
SPORTELLO TUSCIA VITERBESE
L’esigenza di conferire ai prodotti e servizi di qualità  della provincia di
Viterbo una forte riconoscibilità ed identificazione territoriale, da far
valere su tutti i mercati di riferimento, ha spinto la Camera di
Commercio a creare un Marchio Collettivo, denominato Tuscia
Viterbese.

La licenza d’uso del Marchio “Tuscia Viterbese”
sarà rilasciata alle aziende che producono o
erogano servizi secondo uno specifico discipli-
nare di settore.

L’applicazione del Marchio Collettivo, dal punto
di vista aziendale, dovrà seguire gli schemi

riportati dai manuali dell’immagine coordinata CIS — Corporate
Identification Standard, predisposti da esperti del settore.

Il supporto informativo alle imprese interessate al Marchio Collettivo è
fornito dallo “Sportello Tuscia Viterbese”,  il quale è anche preposto
all’accoglimento delle richieste e alla cura dell’iter fino all’ottenimento
della licenza d’uso. 

Lo Sportello Tuscia Viterbese, inoltre si relaziona con il Comitato di
gestione e di controllo, organo tecnico composto da rappresentanti di
Associazioni di categoria, degli Ordini Professionali, della Provincia di
Viterbo, dell’Università della Tuscia e della stessa Camera di
Commercio, il quale svolgerà la funzione di controllo e di vigilanza nei
confronti dei soggetti richiedenti la licenza d’uso del Marchio Collettivo.

Servizio della CCIAA di Viterbo escluso dalla certificazione Ce.F.A.S. SQ031351
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Il Ce.F.A.S., è l’Azienda Speciale della Camera
di Commercio Industria Artigianato e Agricoltura di
Viterbo, il cui sistema di qualità aziendale è stato
certificato secondo la norma UNI EN ISO
9001:2000.

L’Azienda è stata creata nel 1981 per realizzare
processi formativi di qualificazione e specializza-
zione professionale, con particolare riferimento ai
problemi operativi delle aziende, delle categorie e
delle organizzazioni degli operatori economici, in
un quadro di interessi produttivi e sociali sia nazio-
nali che comunitari.

Tra le principali attività del Centro, c’è la pro-
gettazione e gestione di attività formative di alta
qualificazione sui temi della gestione e manage-
ment d’impresa.

Parte di tali iniziative sono realizzate con i finan-
ziamenti del Fondo Sociale Europeo; per questo la
sede formativa del Ce.F.A.S. è stata accreditata
dalla Regione Lazio per lo svolgimento di corsi di
formazione superiore.

Al Ce.F.A.S, oltre alla formazione, la  C.C.I.A.A.
ha demandato alcuni servizi e progetti che, rea-
lizzati in partnership con le locali Associazioni di
categoria, assumono importanza strategica per
l'economia della provincia di Viterbo.
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EUROSPORTELLO
eurosportello@cefas.org

L’Eurosportello di Viterbo ha il fine di fornire agli organismi associativi
e alle imprese  strumenti di supporto alla crescita e allo sviluppo delle
imprese.
Tale fine viene realizzato con una serie di servizi diretti a:
● Informare, con notizie attendibili, tempestive e personalizzate,

avvalendosi di documentazione tecnica, banche dati ed esperienze
di altri Eurosportelli;

● Assistere, fornendo risposte ai quesiti e nella corretta interpreta-
zione dei bandi  e delle procedure tecniche;

● Incentivare le cooperazione ed il partenariato tra imprese di dif-
ferenti nazioni.

Inoltre l’Eurosportello pubblica, con cadenza quindicinale, un notiziario,
oggi disponibile sul sito del Ce.F.A.S..

SPORTELLO GLOBUS PER 
L’INTERNAZIONALIZZAZIONE
internazionalizzazione@cefas.org

Lo Sportello si propone quale punto di riferimento istituzionale per tutte
le imprese della provincia di Viterbo interessate all’internazionalizza-
zione.
Attraverso contatti con il personale addetto allo Sportello, anche per via
telefonica o e-mail, è possibile usufruire di una serie di servizi informa-
tivi che possono essere utili alla propria attività con l’estero.
I servizi attualmente offerti sono i seguenti:
● Servizio di primo orientamento all’internazionalizzazione e di

approccio ai mercati esteri, favorendo anche i contatti con istituzio-
ni di livello internazionale (ad esempio ICE, SACE, SIMEST, etc.).

● Risposta on line ai quesiti, attraverso Infoexport, servizio del
network delle Camere di Commercio italiane che permette all’im-
presa di porre quesiti on line, ricevendo in tempi brevi una risposta
qualificata da parte di esperti;

● Rapporti di affidabilità commerciali, per permettere di operare in
maniera consapevole nella scelta di clienti o fornitori esteri, ottenuti
attraverso la consultazione della banca dati internazionale Dun &
Bradstreet;

● Newsletter on line periodiche che riportano notizie su eventi riguar-
danti l’internazionalizzazione dell’impresa (fiere, gare, regimi doga-
nali, finanziamenti, missioni, seminari, etc.);

● Seminari sulle diverse tematiche riguardanti l’export (contrattualisti-
ca e pagamenti internazionali, spedizioni, normativa doganale, etc.).

SOSTEGNO E PROMOZIONE D’IMPRESA
impresa@cefas.org

E’ un servizio a disposizione delle imprese create da meno di due
anni.

Uno staff di esperti, provenienti dal mondo dell'impresa, viene messo a
disposizione per rispondere alle  esigenze dei neo imprenditori e per
affiancarli per un biennio.
L’imprenditore ed i suoi collaboratori possono assistere a seminari su
specifiche tematiche dell’economia di impresa. L’azienda può accede-
re, con l'assistenza dei nostri Consulenti, alle banche dati e a tutte le
informazioni che ritiene utili per la sua attività.

PROGETTO SPORTELLO UNICO TUSCIA
suap@cefas.org

La riforma sullo Sportello Unico attua un passaggio significativo: da un
sistema "burocratico" a un modello di semplificazione delle procedu-
re, volto a fornire risposte rapide ai cittadini. L'art. 24, comma 3, del
D.Lgs. 112/98 dispone espressamente che i Comuni possano stipulare
convenzioni con le Camere di Commercio, per la realizzazione dello
Sportello Unico per le Attività produttive (S.U.A.P.).
Il Ce.F.A.S. assiste i Comuni della provincia di Viterbo  nella fase di
implementazione ed attivazione degli S.U.A.P..
Il Ce.F.A.S., inoltre, fornisce adeguato supporto informativo al siste-
ma imprenditoriale locale sul tema della semplificazione. 

BORSA TELEMATICA DEL RECUPERO
borsarifiuti@cefas.org

E’ la piattaforma telematica nazionale creata per la negoziazione on
line dei rifiuti e dei beni recuperabili e per l’offerta di servizi infor-
mativi e di orientamento in campo ambientale.
I servizi della Borsa del Recupero sono rivolti a:
● aziende di produzione di rifiuti,
● aziende che riutilizzano materie prime derivanti da attività di recu-

pero,
● recuperatori,
● smaltitori.

BORSA MERCI TELEMATICA METEORA
meteora@cefas.org

Meteora è un servizio finalizzato  alla gestione di un sistema telemati-
co di contrattazione dei prodotti agricoli, ed è stato ideato per far
incontrare le offerte di acquisto e di vendita dei prodotti agroalimentari
con un meccanismo che rispecchi la dinamica del mercato determi-
nandone in tempo reale i prezzi. 
Al mercato possono accedere soltanto gli operatori accreditati appar-
tenenti alle seguenti categorie:
● Produttori agricoli,
● Agenti d’affari in mediazione,
● Commercianti,
● Utilizzatori,
● Cooperative ed altri organismi detentori della merce.


